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1. Общие положения 
 

1.1 Частное учреждение дополнительного профессионального образования «ОНИКС» 

в соответствии с Уставом и лицензией на осуществление образовательной деятельности ока-

зывает физическим и юридическим лицам платные образовательные услуги.  

1.2 Настоящее Положение определяет порядок и условия предоставления услуг, поря-

док заключения, расторжения, изменения договора об оказании платных образовательных 

услуг по образовательным программам и иные условия в области предоставления и потреб-

ления образовательных услуг в Частном учреждении дополнительного профессионального 

образования «ОНИКС» (далее Учебный центр). 

1.3 Настоящее Положение разработано на основании: 

 Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Фе-

дерации»;  

 Закона РФ от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей»; 

 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

 Приказа Минобрнауки России от 24.03.2025 N 266 "Об утверждении Порядка орга-

низации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессио-

нальным программам"; 

  Правительства РФ от 15.09.2020 г. № 1441 «Об утверждении Правил оказания 

платных образовательных услуг»;  

 "Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятель-

ности по дополнительным профессиональным программам" 

 Устава ЧУ ДПО «ОНИКС»; 

 иных нормативных правовых актов. 

1.4 Понятия, используемые в настоящем Положение: 

- «образовательная деятельность» - деятельность по реализации образовательных про-

грамм; 

 «заказчик» – физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать 

либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании 

договора; 

 «исполнитель» –  организация, осуществляющая образовательную деятельность и 

представляющая платные образовательные услуги слушателю (к организации, осуществля-

ющей образовательную деятельность, приравнивается индивидуальные предприниматели, 

осуществляющие образовательную деятельность); 

 «недостаток платных образовательных услуг» – несоответствие платных образова-

тельных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установ-

ленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий 

обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные 

услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в извест-

ность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, 

предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы); 

 «слушатель» – физическое лицо, осваивающее образовательную программу; 

 «платные образовательные услуги» – осуществление образовательной деятельно-

сти по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об 

образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее – договор); 

 «существенный недостаток платных образовательных услуг» – неустранимый не-

достаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или 

затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения. 

1.5 Учебный центр обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных 

услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами и условиями дого-

вора. 
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1.6 Учебный центр вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по до-

говору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет 

собственных средств. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных 

услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика 

и (или) слушателя. 

1.7 Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения дого-

вора не допускается. 

1.8 Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может 

быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему Учебным центром 

образовательных услуг. 

 

2. Перечень платных образовательных услуг 

 

2.1. Учебный центр оказывает следующие образовательные услуги: 

2.1.1. Обучение по программам дополнительного профессионального образования, к 

которым относятся программы профессиональной переподготовки и программы повышения 

квалификации. 

2.1.2. Обучение по программам профессионального обучения, к которым относится 

программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих, 

программы повышения квалификации рабочих и служащих, программы профессиональной 

переподготовки рабочих и служащих. 

2.1.3. Обучение по дополнительным общеразвивающим программ для детей и взрос-

лых. 

2.1.4. Обучение по иным программам обучения. 

 

3. Порядок оказания платных услуг 

 

3.1. ЧУ ДПО «ОНИКС» осуществляет образовательную деятельность в соответствии с 

лицензией на образовательную деятельность и Уставом.  

3.2. Платные образовательные услуги представляют собой осуществление Учрежде-

нием предусмотренной Уставом образовательной деятельности по заданиям и за счет 

средств физических и (или) юридических лиц по договорам об оказании платных образова-

тельных услуг, заключаемым при приеме на обучение (далее – договор).  

3.3. Платные образовательные услуги предоставляются Учреждением с целью всесто-

роннего удовлетворения образовательных потребностей граждан.  

3.1. Для оказания платных услуг Учебный центр создаёт следующие условия: 

3.1.1. соответствие действующим санитарным правилам и нормам, требованиям по-

жарной безопасности; 

3.1.2. соответствие требованиям по охране труда и безопасности здоровья заказчика 

услуг; 

3.1.3. качественные кадровые условия реализации программ дополнительного профес-

сионального образования, программ профессионального обучения и иным программ обуче-

ния (далее – образовательные программы); 

3.1.4. необходимое учебно-методическое и материально-техническое обеспечение.  

3.4.  Учебный центр обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения 

о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмот-

рены Федеральным законом Российской Федерации «Об образовании в Российской Федера-

ции» и законом Российской Федерации «О защите прав потребителей». Информация содер-

жит следующие сведения: 

 наименование и место нахождения, а также сведения о наличии Выписки из Реестра 

лицензий; 

 уровень и направленность реализуемых образовательных программ, формы и сроки 
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их освоения; 

 перечень платных услуг, стоимость которых включена в основную оплату по дого-

вору, и перечень дополнительных платных услуг, оказываемых с согласия заказчика, поря-

док их предоставления; 

 стоимость платных услуг, оказываемых за основную плату по договору, а также сто-

имость платных услуг, оказываемых за дополнительную плату, и порядок оплаты; 

 порядок приема и требования к заказчикам услуг; 

 перечень лиц, непосредственно оказывающих платные услуги, и информацию о них; 

 форма документа, выдаваемого по окончании обучения. 

3.5.  Учебный центр обязан:  

 предоставить для ознакомления по требованию заказчика иную информацию и до-

кументы в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации; 

 до заключения договора и в период его действия представить заказчику достовер-

ную информацию о себе и об оказываемых платных услугах, обеспечивающую возможность 

их правильного выбора. 

3.6.  Директор Учебный центр заключает договоры с заказчиками на оказание платной 

образовательной услуги. 

3.7.  Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих 

право на получение образования и подавших заявление о приеме на обучение и слушателей, 

или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установлен-

ными законодательством Российской Федерации. 

3.8.  Договор заключается в письменной форме и содержит следующие сведения: 

 полное наименование учебного центра; 

 место нахождения учебного центра; 

 наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказ-

чика и (или) законного представителя (слушателя); 

 место нахождения или место жительства заказчика и (или) законного представителя 

(слушателя); 

 фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя учебного центра и (или) заказ-

чика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя учебного центра 

и (или) заказчика; 

 фамилия, имя, отчество (при наличии) слушателя, его место жительства, телефон, 

адрес электронной почты (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в 

пользу слушателя, не являющегося заказчиком по договору); 

 права, обязанности и ответственность учебного центра, заказчика и слушателя; 

 полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 

 сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименова-

ние лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

 вид, уровень и (или) направленность образовательной программы; 

 форма обучения; 

 сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения по дого-

вору); 

 вид документа, выдаваемого слушателю после успешного освоения им соответству-

ющей образовательной программы; 

 порядок изменения и расторжения договора; 

 другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных об-

разовательных услуг. 

Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной 

на официальном сайте https://onix86.ru/ учебного центра в информационно-телекоммуника-

ционной сети «Интернет» на дату заключения договора. 

https://onix86.ru/
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3.9.  В период заключения договора по просьбе заказчика исполнитель обязан предо-

ставить для ознакомления: 

 образцы договора; 

 образовательные программы; 

 расчеты стоимости (или смету) платной образовательной услуги; 

 перечень категорий заказчика, имеющих право на применение коэффициентов сни-

жения стоимости, представляемых при оказании платных образовательных услуг. 

3.10.  Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находиться у испол-

нителя, другой у заказчика. 

3.11.  Учебный центр и заказчик/слушатель (далее – стороны) признают юридическую 

силу за электронными письмами – документами, направленных по электронной почте 

(email), и признают их равнозначными документами на бумажном носителях, подписанным 

собственноручной подписью, т.к. только сами стороны и уполномоченные ими лица имеют 

доступ к соответствующим адресам электронной почты, указанным в договоре об оказании 

платных образовательных услуг по образовательным программам в реквизитах сторон и яв-

ляющимся электронной подписью соответствующей стороны. Доступ к электронной почте 

каждая сторона осуществляет по паролю и обязуется сохранить его конфиденциальность.  

3.12. При соблюдении указанных условий передаваемые по электронной почте файлы, 

содержащие отсканированные страницы договора об оказании платных образовательных 

услуг по образовательным программам с подписями сторон, в том числе, с печатью, имеют 

юридическую силу оригинала. 

3.13. Вне зависимости от предоставления договора об оказании платных образователь-

ных услуг по образовательным программам в электронном письме, слушатель обязуется 

предоставить бумажные оригиналы договора об оказании платных образовательных услуг 

по образовательным программам при помощи почтовой связи, личного посещения Учебного 

центра 

3.14. Слушатель предоставляет добровольное согласие на получение от Учебного цен-

тра любой информации по договору об оказании платных образовательных услуг по обра-

зовательным программам в электронном виде по электронному адресу, указанному в рекви-

зитах. 

3.15. Также при возможности стороны осуществляют электронный документооборот 

(ЭДО) для обмена документами в электронном виде. Электронный обмен документами осу-

ществляется Сторонами в соответствии ГК РФ, Налоговым кодексом РФ, Федеральным за-

коном от «06» апреля 2011года №63-ФЗ «Об электронной подписи», Порядком утвержден-

ным приказом Министерства Финансов России от «05» февраля 2021года.  

 

4. Стоимость платных образовательных услуг, порядок оплаты.  

 

4.1. Стоимость обучения по каждой образовательной программе определяется на ос-

нове расчета экономически обоснованных затрат материальных и трудовых ресурсов и при-

были, обеспечивающей финансирование других обоснованных затрат и налогов.  

4.2. Стоимость обучения по каждой образовательной программе определяется на осно-

вании:  

- цен (тарифов) на соответствующие платные услуги (работы) по видам деятельности 

учреждения (при наличии таких нормативных правовых актов);  

- размера расчетных и расчетно-нормативных затрат на оказание учреждением плат-

ных услуг, а также размера расчетных и расчетно-нормативных затрат на содержание иму-

щества учреждения с учетом; 

- анализа фактических затрат учреждения на оказание платных услуг в предшествую-

щие периоды; 

- анализа существующего и прогнозируемого объема рыночных предложений на ана-

логичные услуги и уровня цен (тарифов) на них; 
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- анализа существующего и прогнозируемого объема спроса на аналогичные услуги. 

4.3. Стоимость обучения по каждой образовательной программе устанавливается на 

основании расчета, включающего в себя:  

- оплату труда работников ЧУ ДПО «ОНИКС», задействованных в системе платных 

образовательных услуг, с учетом квалификации; 

- затраты на развитие материально-технической базы Учреждения; 

- прочие расходы.  

4.4. Доход от оказания платных образовательных услуг используется Учреждения в со-

ответствии с уставными целями.  

4.5. ЧУ ДПО «ОНИКС» вправе устанавливать льготы для отдельных категорий граж-

дан и размеры скидок с цены.  

4.6. Стоимость обучения по каждой образовательной программе, основания и порядок 

снижения стоимости платных образовательных услуг утверждаются директором Центра и 

доводятся до сведения Заказчика. 

 

5. Исполнение договора 
 

5.1. Исполнитель обязан обеспечить Заказчику оказание дополнительных платных об-

разовательных услуг в полном объеме в соответствии с дополнительными образователь-

ными программами и условиями договора.  

5.2. Заказчик обязан оплатить стоимость образовательных услуг в порядке и в сроки, 

указанные в договоре, исполнять иные предусмотренные договором обязанности. В случае 

запроса Исполнителя Заказчик обязан предоставлять Исполнителю копию платежного до-

кумента.  

5.3. Образовательные отношения по договору могут быть изменены как по инициативе 

Заказчика, так и по инициативе Исполнителя в случае изменения условий получения обуча-

ющимся образования по образовательной программе, между сторонами заключается допол-

нительное соглашение. 

5.4. Действие заключенного между Исполнителем и Заказчиком договора прекраща-

ется по истечении срока, указанного в договоре в связи с завершением обучения.  

5.5. Договор может быть расторгнут досрочно по соглашению сторон или по основа-

ниям, предусмотренным действующим законодательством. 

 

6. Ответственность учебного центра и заказчика 

 

6.1. Учебный центр оказывает платные услуги в порядке и сроки, определенные Дого-

вором, и в соответствии с его Уставом. 

6.2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Учеб-

ный центр и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодатель-

ством Российской Федерации. 

6.3. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказа-

ния их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами, заказчик 

вправе по своему выбору потребовать: 

 безвозмездного оказания образовательных услуг;  

 соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг. 

6.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возме-

щения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образователь-

ных услуг не устранены учебным центром. Заказчик также вправе отказаться от исполнения 

договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образователь-

ных услуг или иные существенные отступления от условий договора. 
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6.5. Если учебный центр нарушил сроки оказания платных образовательных услуг 

(сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) проме-

жуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания 

платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, 

заказчик вправе по своему выбору:  

 назначить новый срок, в течение которого учебный центр должен приступить к ока-

занию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образователь-

ных услуг;  

 потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;  

 расторгнуть договор. 

6.6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в 

связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных 

услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг. 

6.7. По инициативе Учебного центра договор может быть расторгнут в одностороннем 

порядке в следующем случае: 

 применение к слушателю отчисления, как меры дисциплинарного взыскания; 

 невыполнение слушателями по образовательной программе обязанностей по доб-

росовестному освоению такой образовательной программы и выполнению учебного плана; 

 просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

 установление нарушения порядка приема в учебный центр, повлекшего по вине 

обучающегося его незаконное зачисление в учебный центр; 

 невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных обра-

зовательных услуг вследствие действий (бездействия) слушателя. 
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